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COVID-19 - Was Krebspatienten beachten sollten 
 

Letzte Aktualisierung: 20.04.2020 
 

 

Ändern Sie bitte NICHT eigenmächtig Ihre derzeitige Behandlung! Bei 
Fragen bezüglich Ihrer Behandlung oder allgemeinen Verhaltensempfehlungen 
wenden Sie sich bitte an Ihren behandelnden Arzt.  
 

 
Informieren Sie sich regelmäßig über die aktuellen Maßnahmen und folgen Sie den 
Empfehlungen des Gesundheitsministeriums unter  
https://www.sozialministerium.at/Informationen-zum-Coronavirus/Coronavirus---
Aktuelle-Maßnahmen.html 
 
Auf der Website der Österreichischen Gesellschaft für Hämatologie & medizinischen 

Onkologie finden Sie weitere Empfehlungen für Krebspatienten: 

https://www.oegho.at/aktuelles/aktuelles/news-detail/covid-19-informationen-fuer-

krebspatienten-1-89/ 

Hotlines  

Auf der Website des Sozialministeriums finden Sie Hotlines, die Fragen (u.a. 24-

Stunden-Betreuung, Reisen, Arbeit etc.) rund um das Coronavirus beantworten und 

auch beratend zur Seite stehen. Einige daraus sind:  

Coronavirus-Hotline der AGES 0800 555 621 

Die AGES beantwortet Fragen rund um das Coronavirus (Allgemeine Informationen zu 

Übertragung, Symptomen, Vorbeugung) 24 Stunden täglich unter der Telefonnummer 

0800 555 621. 

Telefonische Gesundheitsberatung 1450 

wenn Sie konkrete Symptome (Fieber, Husten, Kurzatmigkeit, Atembeschwerden) 

haben, bleiben Sie bitte zu Hause und wählen Sie die Gesundheitsnummer 1450 zur 

weiteren Vorgehensweise (diagnostische Abklärung). 0 bis 24 Uhr. 
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Berufsverband Österreichischer PsychologInnen (BÖP) 

Schnelle psychologischer Hilfe gibt es kostenlos und anonym bei der BÖP-Hotline unter 

+43 1 504 8000 von Montag bis Freitag von 9 bis 16 Uhr oder per E-Mail 

helpline@boep.or.at. 

Sorgentelefon 142 

Unter der bundesweiten Notrufnummer 142 (Telefonseelsorge) wird rund um die Uhr 

kostenlos, vertraulich und professionell Telefonberatung für Menschen in Krisen und 

schwierigen Lebenssituationen angeboten. 

Die Beratung erfolgt österreichweit ebenso per Mail oder Chat. 

Service für Bürgerinnen und Bürger 

Das Service für Bürgerinnen und Bürger bietet Beratung und Orientierung zu Fragen 

aus dem Sozialbereich und hilft Bürgerinnen und Bürgern, sich im Sozialsystem 

zurechtzufinden. Telefon: +43 1 71100 862286.  Montag bis Freitag von 8 bis 16 Uhr.  

Team Österreich 

Das Team Österreich ist die Hilfsplattform von Ö3 und dem Roten Kreuz. Über 

www.teamösterreich.at/corona können Sie beispielsweise Hilfe für das Einkaufen gehen 

anfordern.   

 

Weiterführende Informationen 

Österreichische Krebshilfe: https://www.krebshilfe.net/presse/detail/coronavirus-was-

krebspatienten-beachten-sollten 

Häufig gestellt Fragen zum Coronavirus: 

https://www.sozialministerium.at/Informationen-zum-Coronavirus/Coronavirus---

Haeufig-gestellte-Fragen.html 

Selpers: https://selpers.com/lektion/coronavirus-und-chronische-erkrankungen-

coronavirus-und-krebs/ 

Coronavirus und Krebs – häufig getsellte Fragen: 

https://www.krebsinformationsdienst.de/leben/alltag/coronavirus-krebs-haeufige-

fragen.php?fbclid=IwAR3zw-jaNZwUZ-

nJKtHpChtt4UP_aalEZpjps89VjUbp_xEmwT9ZhcH5tvQ#inhalt19 
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